Samodzielne Publiczne Pogotowie Ratunkowe w Krosnie

NFZ - skargi i wnioski

Skargi i wnioski mozna skladac¢ do:
Wydziatu Obstugi Klienta i Profilaktyki
Podkarpackiego Oddziatu Wojewodzkiego NFZ
ul. Zamkowa 8
35-032 Rzeszow

Mozna to zrobic¢ na kilka sposobow:

e bezposrednio w siedzibie oddziatu lub w Punkcie Obstugi Klienta
e wysta¢ poczta na adres oddzialu wojewoddzkiego

e przestac za posrednictwem platformy ePUAP /pn44s407hk/SkrytkaESP

e przestac skarge na adres e-mail skargi@nfz-rzeszow.pl
e zlozy¢ ustnie skarge do protokotu w godzinach pracy oddziatu

o wysta¢ faksem pod numer 17 86 04 228

Wazne! Skargi i wnioski nie sa przyjmowane telefonicznie.

Dyrektor Oddziatu/ Zastepca Dyrektora przyjmuje Klientéw w sprawach skarg i wnioskow:

e w kazdy poniedziatek od 16.00 do 17.00 po wczesniejszym ustaleniu terminu spotkania. W celu umdwienia sie na
rozmowe nalezy kontaktowac sie z sekretariatem pod numerem 17 86 04 102.
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