Samodzielne Publiczne Pogotowie Ratunkowe w Krosnie

RODO

Klauzula Informacyjna dla Pacjentéw Samodzielnego Publicznego Pogotowia Ratunkowego w Krosnie, oséb
zgtaszajacych zdarzenie oraz innych oséb, ktérych dane sa przetwarzane w zwiazku z udzielaniem swiadczen
zdrowotnych i funkcjonowaniem SWD PRM

Realizujac obowigzki okreslone w art. 13, a w przypadkach, w ktérych dane osobowe nie zostaty pozyskane bezposrednio od
osoby, ktérej dotycza - réwniez w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych, zwane dalej
,RODQ"), informujemy o zasadach przetwarzania Panstwa danych osobowych:

1. Administrator Danych Osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Samodzielne Publiczne Pogotowie Ratunkowe w Krosnie z siedzibg
przy ul. Grodzka 45, 38-400 Krosno. Mozna sie z nami skontaktowac¢ osobiscie, listownie na powyzszy adres lub mailowo:
pogotowie.ratunkowe@999krosno.pl.

W zakresie danych przetwarzanych w Systemie Wspomagania Dowodzenia Pahstwowego Ratownictwa Medycznego
Samodzielne Publiczne Pogotowie Ratunkowe w Krosnie jest jednym ze wspoétadministratoréw danych. Pozostatymi
wspotadministratorami sg podmioty wskazane w art. 24¢ ust. 1 ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, tj.
minister wtasciwy do spraw zdrowia, wojewodowie, dysponent lotniczych zespotéw ratownictwa medycznego bedacy
jednostka nadzorowang przez ministra wtasciwego do spraw zdrowia oraz dysponenci zespotéw ratownictwa medycznego.

Osoba, ktérej dane dotyczg, moze wykonywac swoje prawa wobec kazdego ze wspdtadministratoréw, z uwzglednieniem
podziatu obowigzkéw wynikajgcego z art. 24¢ ustawy.

2. Inspektor Ochrony Danych (I0D)

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moga sie Panstwo kontaktowa¢ we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z ich przetwarzaniem:

e-mail: iodo@999krosno.pl

Telefon: (13) 43 202 22 wewn. 54

3. Cele i Podstawy Prawne Przetwarzania
Panstwa dane osobowe (w tym dane dotyczace stanu zdrowia) przetwarzane sg w celu:

e Udzielania swiadczen zdrowotnych w tym wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, oraz organizowania
i zarzadzania udzielaniem tych Swiadczen- na podstawie 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zwigzku z
przepisami Ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, ustawy o dziatalnosci
leczniczej oraz innych przepiséw regulujacych udzielanie swiadczen zdrowotnych.

¢ Prowadzenia, przechowywania i udostepniania dokumentacji medycznej - na podstawie a podstawie art. 6
ust. 1 lit. c oraz 9 ust. 2 lit. h RODO w zwigzku z przepisami Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta, w szczeg6lnosci art. 23 - 30 tej ustawy oraz przepisami wykonawczymi dotyczgcymi
dokumentacji medycznej.

e Ochrony zywotnych intereséw pacjenta (w sytuacjach zagrozenia zycia lub zdrowia, gdy pacjent jest fizycznie
lub prawnie niezdolny do wyrazenia zgody) - na podstawie 6 ust. 1 lit. d oraz art. 9 ust. 2 lit. c RODO.
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¢ Przyjmowania i obstugi zgtoszen alarmowych oraz powiadomien o zdarzeniach, dysponowania zespotami
ratownictwa medycznego, dokumentowania przebiegu zdarzen i medycznych czynnosci ratunkowych
oraz wykonywania innych obowiazkéw zwiazanych z SWD PRM - na podstawie 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust.
2 lit. h RODO, w zwigzku z art. 24b-24f ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym, a w przypadkach
wymagajacych ochrony zywotnych intereséw zastosowanie takze na podstawie art. 9 ust. 2 lit. c RODO.

4. Kategorie danych i zrédta ich pochodzenia

e Jezeli dane osobowe nie zostaty pozyskane bezposrednio od Panstwa, moga pochodzi¢ w szczegdélnosci od osoby
zgtaszajacej zdarzenie, swiadka, cztonka rodziny, przedstawiciela ustawowego, centrum powiadamiania ratunkowego,
dyspozytorni medycznej, z SWD PRM, od innych podmiotéw udzielajacych swiadczeh zdrowotnych, Policji lub innych
stuzb ratowniczych, a takze z rejestréw i systemdw publicznych - w zakresie dopuszczonym przepisami prawa.

e Przetwarzane dane moga obejmowac w szczegélnosci dane identyfikacyjne i kontaktowe, dane dotyczace zdrowia,
informacje o miejscu, czasie i okolicznosciach zdarzenia, numer telefonu, tres¢ zgtoszenia, gtos i nagranie rozmowy,
informacje dotyczace osoby zgtaszajacej i jej relacji z pacjentem oraz informacje o podjetych czynnosciach
ratunkowych. Zakres danych zalezy od okolicznosci konkretnego zdarzenia

5. Odbiorcy Danych

Panstwa dane osobowe moga by¢ udostepniane wytgcznie podmiotom uprawnionym do tego na podstawie przepiséw prawa
(w szczegdlnosci na mocy art. 26 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta), w tym

e podmiotom udzielajgcym Swiadczen zdrowotnych, jezeli jest to niezbedne do zapewnienia ciggtosci Swiadczen;

e osobom, podmiotom i organom uprawnionym do otrzymania dokumentacji medycznej na podstawie art. 26 ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

e podmiotom uprawnionym do otrzymania danych z SWD PRM, w szczegd6lnosci Narodowemu Funduszowi Zdrowia,
jednostce wtasciwej w zakresie systeméw informacyjnych ochrony zdrowia, sgdom, prokuraturze, Policji, Rzecznikowi
Praw Pacjenta, konsultantom krajowym i wojewddzkim oraz organom samorzadéw zawodowych - w przypadkach
okreslonych w ustawie o Panstwowym Ratownictwie Medycznym;

e podmiotom przetwarzajgcym dane na polecenie Administratora, w szczegdlnosci dostawcom i serwisantom systemoéw
teleinformatycznych, podmiotom Swiadczgcym ustugi archiwizacji lub bezpiecznego niszczenia dokumentdw - na
podstawie odpowiednich uméw i wytgcznie w niezbednym zakresie..

Administrator nie przekazuje Panstwa danych osobowych do panstw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy) ani
organizacji miedzynarodowych.

6. Okres Przechowywania Danych

Dokumentacja medyczna zawierajaca Pahnstwa dane osobowe jest przechowywana przez okresy wymagane przepisami
prawa (art. 29 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta), w szczegdlnosci:

e 20 lat - co do zasady, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu,
e 22 lata - w przypadku dokumentacji medycznej dotyczacej dzieci do ukonczenia 2. roku zycia,
e 30 lat - w przypadku, gdy nastapit zgon pacjenta na skutek uszkodzenia ciata lub zatrucia.

Jezeli Administrator przetwarza pozostate rodzaje dokumentacji wymienione w art. 29 ustawy, stosuje takze szczegéine
okresy przechowywania, w tym 30 lat dla dokumentacji zawierajgcej dane niezbedne do monitorowania loséw krwi i jej
sktadnikdéw, 10 lat dla zdje¢ rentgenowskich przechowywanych poza dokumentacja oraz 5 albo 2 lata dla skierowan i zlecen.

Dokumentacja dyspozytorni medycznej prowadzona w SWD PRM jest przechowywana przez 20 lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu.
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Nagrania rozméw i korespondencji radiowej rejestrowane w SWD PRM sa przechowywane przez 20 lat, liczac od dnia
dokonania nagrania.

7. Prawa oso6b, ktérych dane dotycza
W zwigzku z przetwarzaniem danych posiadaja Panstwo (lub Panstwa przedstawiciele ustawowi) prawo do:

e Dostep do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii (w tym kopii dokumentacji medycznej),

e Sprostowania (poprawiania) swoich danych,

e QOgraniczenia przetwarzania danych (z zastrzezeniem ograniczeh wynikajacych z obowigzku prowadzenia
dokumentacji medycznej),

e usuniecia danych, jezeli zachodza przestanki z art. 17 RODO i nie wystepuje zaden z wyjatkéw okreslonych w art. 17
ust. 3 RODO;

e whniesienia sprzeciwu - w odniesieniu do operacji przetwarzania opartych na art. 6 ust. 1 lit. e lub f RODO, jezeli takie
operacje sa wykonywane

e Whniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stanistawa
Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa), jesli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych narusza przepisy RODO.

Ze wzgledu na to, ze przetwarzanie danych medycznych jest obowigzkiem prawnym natozonym na pogotowie, w procesie
tym nie przystuguje prawo do usuniecia danych ("prawo do bycia zapomnianym") ani prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych pacjenta.

Niezaleznie od prawa dostepu wynikajacego z art. 15 RODO pacjent, jego przedstawiciel ustawowy lub osoba upowazniona
ma prawo dostepu do dokumentacji medycznej na zasadach okreslonych w art. 23-28 ustawy o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Prawo do usuniecia danych nie ma zastosowania w zakresie, w jakim przetwarzanie i przechowywanie danych jest
niezbedne do wykonania obowiazku prawnego, realizacji zadania publicznego albo udzielania $wiadczen zdrowotnych,
w szczegdlnosci przez ustawowy okres przechowywania dokumentacji. Kazdy wniosek podlega jednak indywidualnej ocenie.

Prawo do sprzeciwu nie przystuguje wobec przetwarzania opartego wytacznie na art. 6 ust. 1 lit. ¢ lub d RODO. Prawo do
przenoszenia danych co do zasady nie znajduje zastosowania, poniewaz przetwarzanie nie opiera sie na zgodzie ani na
umowie.

W przypadku zadania dostepu do danych przetwarzanych w SWD PRM, sktadanego na podstawie art. 15 RODO, nalezy podac
informacje o okolicznosciach zdarzenia, w tym date i miejsce zdarzenia oraz numer telefonu, z ktérego wykonano potaczenie
dotyczace powiadomienia o zdarzeniu. Wymag ten wynika z art. 24c ust. 12 ustawy o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym.

8. Dobrowolnos¢ / Obowiazek Podania Danych

Podanie danych osobowych jest obowiazkowe w takim zakresie, w jakim obowigzek ich pozyskania wynika z przepiséw
dotyczacych identyfikacji pacjenta, udzielania i dokumentowania Swiadczen zdrowotnych, funkcjonowania SWD PRM lub
rozliczania $wiadczen. Podanie dodatkowych danych, ktére nie s wymagane przepisami prawa, jest dobrowolne.

Niepodanie danych moze utrudni¢ identyfikacje pacjenta, kontakt, prawidtowe prowadzenie dokumentacji lub realizacje
okreslonych uprawnien. Brak mozliwosci podania danych albo odmowa ich podania nie moga jednak stanowi¢ podstawy
odmowy wykonania medycznych czynnosci ratunkowych ani odmowy niezwtocznego udzielenia swiadczenia zdrowotnego ze
wzgledu na zagrozenie zycia lub zdrowia.
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9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Administrator nie podejmuje wobec Panstwa decyzji opartych wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu, ktére wywotywatyby skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Panstwa wptywaty.
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